
 

 
PROGRAMA DE ASISTENCIA PARA VIAJE NACIONAL 

 

ASISTENCIAS VIAJE NACIONAL VISA CLASICA 
VISA ORO     

VISA PLATINUM  VISA INFINITE  
MASTERCARD ORO* 

Beneficiarios 
Tarjetahabiente, cónyuge, 
padres e hijos menores de 

25 años 

Tarjetahabiente, cónyuge, 
padres e hijos menores de 

25 años 

Tarjetahabiente, 
cónyuge, padres e hijos 

menores de 25 años 

Tarjetahabiente, cónyuge, 
padres e hijos menores de 

25 años 

Ámbito territorial 
Desde el km 25 fuera de la 

ciudad de residencia del 
tarjetahabiente 

Desde el km 25 fuera de la 
ciudad de residencia del 

tarjetahabiente 

Desde el km 25 fuera de 
la ciudad de residencia 

del tarjetahabiente 

Desde el km 25 fuera de la 
ciudad de residencia del 

tarjetahabiente 

Número de eventos  
ilimitados eventos en el 

año  
ilimitados eventos en el año  

ilimitados eventos en el 
año  

ilimitados eventos en el 
año  

Medicamentos USD 200 USD 200 USD 200 USD 200 

Gastos odontológicos por accidente o 
enfermedad 

USD 200 USD 200 USD 200 USD 500 

Contacto con el médico de cabecera ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Referencia médica  ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Envío de medicamentos urgentes fuera de la 
ciudad de residencia  

ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Traslados médicos de emergencia/ Gastos 
complementarios de ambulancia 

ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Traslado a domicilio ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Traslado de restos mortales ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Gastos de hotel por convalecencia 
USD 2.000 (USD 200 / día / 

10 noches)  
USD 2.000 (USD 200 / día / 

10 noches)  
USD 2.000 (USD 200 / día 

/ 10 noches)  
USD 2.500 (USD 200 / día / 

10 noches)  
Regreso anticipado por fallecimiento de 
familiar en primer grado o cónyuge 

ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Interrupción del viaje por enfermedad. Pago de 
tiquete para su regreso  

ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Tiquete ida y vuelta para un familiar ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Gastos de hotel para acompañante 
USD 2.000 (USD 200 / día / 

10 noches)  
USD 2.000 (USD 200 / día / 

10 noches)  
USD 2.000 (USD 200 / día 

/ 10 noches)  
USD 2.500 (USD 200 / día / 

10 noches)  

Acompañamiento de menores de 15 años ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Tiquete de ida y vuelta para un profesional 
reemplazante, transporte de ejecutivos  

ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Gastos hotel para un profesional reemplazante 
USD 2.000 (USD 200 / día / 

10 noches)  
USD 2.000 (USD 200 / día / 

10 noches)  
USD 2.000 (USD 200 / día 

/ 10 noches)  
USD 2.500 (USD 200 / día / 

10 noches)  

Asistencia administrativa ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Conserjería y servicios de información ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Transmisión de mensaje urgentes ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Información 24 horas  ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Localización y transporte de equipaje ilimitado ilimitado ilimitado ilimitado 

Compensación por demora o extravío de 
equipaje 

USD 200 (12 horas) USD 200 (12 horas) USD 300 (6 horas) USD 500 (6 horas) 

Pérdida definitiva de equipaje USD 1.200 USD 1.600 USD 1.800 USD 1.800 

 

Bancoomeva S.A.  Entidad Bancaria.  

*Tarjeta Asociado Coomeva Mastercard (TAC) 


